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晋电行协字〔2020〕26 号

关于举办山西省电力行业
QC 小组活动成果提炼培训班的通知

各常务理事、理事及会员单位：

为提升我省电力行业质量管理活动水平，进一步规范创新型

和问题解决型课题的提炼过程及程序，定于 2020 年 8 月 13 日至

14 日在“微师”直播平台举办线上培训，现将具体事宜通知如

下：

一、培训内容

1.创新型课题程序要点讲解

（1）什么是创新；

（2）创新型与问题解决型课题活动程序的区别；

（3）创新型课题程序。

2.问题解决型课题程序要点讲解
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（1）程序内在逻辑关系；

（2）课题选择的关键点；

（3）现状调查的主要任务；

（4）原因分析注意事项，要因确认如何体现数据支撑；

（5）制定对策的具体要求；

（6）效果检查的内容；

（7）巩固措施如何体现。

二、参加人员

1、协会会员单位分管质量工作的领导、质量管理部门负责

人、质量管理专责人、QC 小组全体成员、热心参与质量管理活

动的员工。

2、山西电力行业质量管理成果评价专家。

三、培训方式及时间

根据当前疫情防控要求，本次培训采取线上培训，请参加培

训的学员扫描对应课程二维码进入会场。

1.创新型课题程序要点讲解

主讲人：李国光，国家级质量管理小组活动注册高级诊断师、

国家级企业管理高级咨询顾问、中国质量协会专家委员会成员、

全国质量管理小组活动 QC 专家、全国 QC 小组中高级教材编委、

全国质量管理小组代表大会分会场主席、日本科技联盟专家组成

员。
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时 间：8 月 13 日晚 19:30-21:00

创新型课题程序要点讲解二维码

2.问题解决型课题程序要点讲解

主讲人：郭学英，中国人民大学工商管理硕士、高级工程师；

国网山西省电力公司太原信息通信公司书记兼副主任；中国质量

协会质量管理小组活动高级注册诊断师；人力资源社会劳动保障

部注册高级培训师；山西省、国家电网公司、全国电力行业 QC

成果评审组评委、组长（连续五年担任组长）。全国电力行业质

量管理创新成果评审组组长。

时 间：8 月 14 日晚 19:30-21:00

问题解决型课题程序要点讲解二维码
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四、其他事项

1、本次培训是协会 2020 年为会员单位服务的内容之一，不

收取任何费用。

2、为了保证线上培训的效果，请各会员单位联络员会同质

量管理专责人，结合工作实际，积极组织员工参加，提前 15 分

钟进入会场。各单位组织培训情况及参加的员工人数，于 8 月

18 日 17 点前，反馈至协会联系人邮箱。

3、此次参与学习的情况，将作为协会优秀联络员和质量管

理优秀企业、卓越领导者、优秀推进者评价考核内容之一。

五、联系方式

联 系 人：高维鑫

联系电话：0351-3722254 13327514570

邮 箱:13327514570@163.com

山西省电力行业协会

2020 年 8 月 10 日


